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Borrador ACTA N2 07

COMISION DE GARANTIA DE CALIDAD DE LA ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA DE
EDIFICACION DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA, CELEBRADA EL NUEVE DE JULIO DE DOS MiL
VEINTICINCO.

En la ciudad de Sevilla, y siendo las diez horas de la fecha indicada anteriormente intervienen los
miembros de la Comision, a través de la plataforma TEAMS, que a continuacién se relacionan:

ASISTENTES

Presidenta: (Directora): D2. Rosario Chaza Chimeno
Secretaria: D2. Maria Dolores Rincén Millan

Subdirector de Calidad e Investigacion: D. Jacinto Canivell Garcia de Paredes

REPRESENTANTES

Profesorado Primer Curso Grado: D. Antonio L. Fernandez Pérez-Renddn
Profesorado Segundo Curso Grado: D2. Sheila Lopez Rosa

Profesorado Tercer Curso Grado: D. Pedro Fernandez Valderrama
Profesorado Cuarto Curso Grado: D. José Carlos Gutiérrez Blanco
Oficina de Gestion de la Calidad-US (experto externo): D2. Alicia Gdmez Vega
Master MUGIE: D. Juan Jesus Martin del Rio/D. Alejandro Martinez Rocamora

Master MUPRLC: D. Juan M. Macias Bernal

Representante COAATT Sevilla: D. José Carlos Claro Ponce

AUSENCIAS

Personal de Administracion y Servicios: D2 Soledad Jiménez Zamora

Representante sector empresarial (Empresa JARQUIL): D. José Manuel Villanueva Accame

Representante estudiantes: D2. Guadalupe Estela Alvarez Cortez

Acta n2 7-09/07/2025



@ Ingenieria de Edificacion L‘f{

Para adoptar los acuerdos oportunos en relacion con el siguiente:

ORDEN DEL DiA:

Punto 1.- Aprobacién del acta anterior, actan2 6

Punto 2.- Informe de la direccion

Punto 3.- Seguimiento interno GRADO en Edificacién: revisidn de indicadores del curso 2023/2024
Punto 4.- Seguimiento interno MUGIE: revision de indicadores del curso 2023/2024

Punto 5.- Ruegos y preguntas.

DESARROLLO DE LA SESION

Punto 1. Aprobacion del acta anterior, actan2 6

Aprobada por asentimiento

Punto 2.- Informe de direccion

La directora da la bienvenida a esta Comisidn cuyo objeto es: 12 seguimiento interno del Grado en
Edificacidn y 22 seguimiento interno del Master de Gestion Integral en la Edificacién (MUGIE); del master
de Prevencidn de Riesgos Laborales en Construccion (MUPRLC), no tenemos datos todavia porque este es
el primer afio que se ha implantado.

A continuacién, le cede la palabra al nuevo Subdirector de Calidad e Investigacion, el profesor D. Jacinto

Canivell.
El subdirector de Calidad e Investigacion agradece a la directora la confianza depositada para esta

subdireccién y, agradece también a la Oficina de Garantia de Calidad, en este caso a Alicia Gémez y José

Manuel Quintero, por el apoyo e informacion suministrada, para llevar a cabo esta Comision.
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El cronograma previsto por esta subdireccién para esta convocatoria 2024/2025, podemos verlo en la

siguiente imagen, remarcada en rojo.

Procedimientos previstos dentro del Sistema de Garantia de Calidad del Centro.
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Convocatoria 2024/25 .

¢ Seguimientos internos GRADO, MUGIE, MUSIE, MUPRLC

Convocatoria 2025/26
¢ Seguimiento Externo GRADO, EUR-ACE (Oct-Nov. 25)
*  Renovacion de la Acreditacidn MUGIE (Dic. 25 Ene 26)

Para esta convocatoria 2024 /2025 tenemos el Seguimiento Interno del Grado, el Seguimiento Interno del
MUGIE, el MUSIE no tiene, y el MUPRLC no procede. Desde la Oficina de Garantia y Calidad nos han ido
comentando que tendriamos para el préximo afio el seguimiento externo del grado y la renovacién de la
acreditacion del MUGIE.

En cuanto al Sello Internacional de Calidad EURACE, de momento parece que se ha paralizado y, de hecho,

hoy mismo tenemos una reunion en el Rectorado para ver este tema.

Del Informe de la Comisidon de Docencia del Centro, bastante completo, se han extraido las siguientes

conclusiones generales:

INFORME DE LA COMISION DE DOCENCIA DEL CENTRO

CONCLUSIONES GENERALES

T Y

*  Mejor rer con seg; continuo

Las asignaturas que aplican evaluacién continua presentan mayores tasas de éxito y rendimiento.

* Dificultades persistentes en primer curso
Las asignaturas bdsicas muestran altas tasas de abandono, no presentacion y repeticion, debido a carencias formativas y desmotivacion inicial.
: e
* Factores externos condicionantes
El trabajo simultdneo, la acumulacién de asignaturas y el calendario de exdmenes (especialmente en julio) afectan negativamente al rendimiento.

= Carencias transversales en competencias clave
Se detectan debilidades generales en matematicas, dibujo técnico y habilidades comunicativas, comunes a varios departamentos.
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En base a estas conclusiones y a los indicadores que veremos de los seguimientos internos del Grado y del
master MUGIE, podemos adaptar medidas de mejora necesarias o sugerencias que se puedan aportar a
los Planes de Mejora de los titulos.

Igualmente, el Informe de la Comisidn de Docencia realiza una serie de propuestas de mejora a nivel global

o especificas:

INFORME DE LA COMISION DE DOCENCIA DEL CENTRO
PROPUESTAS DE MEJORA

Globales Especificas

* Revisar el perfil de acceso al Grado. Refuerzo conocimientos de *  Apoyo psicoacadémico en asignaturas de competencia grafica.
matematicas y dibujo técnico. ., . . N .
* Establecer asignaturas basicas como "llave" para cursar materias
* Implantar planes de mentorizacion en primer curso para estudiantes superiores.
con formacion previa deficiente, ° i 22 ‘ : ;
*  Mejorar la difusion de asignaturas optativas y ofrecer orientacion
* Usar metodologias activas y recursos digitales que fomenten la previa a la elecclén.
participacion y el compromiso. - 3 i .
* Investigar causas del absentismo y la repeticion, proponiendo
* Coordinar la carga de trabajo y los calendarios de evaluacion, evitando estrategias de fidelizacion.

concentraciones excesivas. " g "
* Reconocer y replicar experiencias docentes exitosas, como en

ion continua como herramienta estructuras optativas o Fisica Aplicada.

* Incentivar el
pedagdgica eficaz.

P
b~
Rendimiento académico afectado por dispositivos moviles. >
Normas de convivencia US
Adaptacién a Normas de convivencia para ETSIE
beee—
T

oy la

Punto 3.- Seguimiento interno GRADO en Edificacién: revision de indicadores del curso 2023/2024

El informe de Seguimiento interno del Grado, son 7 apartados principales, el apartado 8 (gestion y
atencidn de quejas, sugerencias e incidencias) y el 9 (mecanismos para la difusion del titulo). Dicho
informe se ha enviado a los miembros de la Comision.

En el informe, por un lado, estan los indicadores con los valores y la justificacién, y luego, a modo de
resumen, el propio informe recoge, la fortaleza y logros del procedimiento y las debilidades y decisiones
de mejora adoptadas en el procedimiento, con lo cual, todo esto sirve de resumen y luego normalmente
se refleja también en el propio plan de mejora.

Pasamos a analizar lo mds evidente de las tasas de estos indicadores:

En el apartado P1 - EVALUACION Y MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO, se recogen distintas tasas

(tasa de ocupacion, rendimiento, abandono, éxito, rendimiento, etcétera). Se han enviado unas graficas
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para ver, sobre todo, el evolutivo, en la que se ve que estas tasas tienen unas tendencias muy estables o
incluso adversas.

La directora solicita aclarar que, como estos informes son de cursos anteriores, pues efectivamente los
primeros afios del 2021 al 2023/24, el objetivo que tenia este centro era llenar el grado de personas, es
decir, hemos ofertado mas plazas, hemos hecho campafias de difusién, etc, lo que implica que
efectivamente habia pocos alumnos que lo solicitasen en primera opcién, y se han ido matriculando
alumnos que lo solicitaban en segunda, tercera, cuarta y quinta opcién, poco motivados y con bajas
cualificaciones.

Y este afio, para que esta Comisidn tenga conocimiento, ya tenemos los datos de la PAU de junio y han
solicitado nuestro Grado en cualquier opcidn, 1570 personas, lo cual es un incremento importante; pero
ademas la buena noticia es que 198 personas lo han solicitado en primera opciéon y 268 en segunda opcion,
lo que denota que vamos a tener alumnos mas motivados e implicados en los estudios.

En el apartado P2 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO,
destacar las valoraciones positivas que tenemos en cuanto al grado de satisfaccién del alumnado en los
procedimientos del TFG, los cuales se han se han mejorado.

En el apartado P3 - EVALUACION DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS, tenemos en principio un grado
de satisfaccidén negativo respecto a los recursos de orientacidon académica y profesional. Este tema lo lleva
el subdirector de Estudiantes y Relaciones Institucionales, Rafael Esteve, se han ido haciendo muchas
acciones a este respecto, el problema es la baja participacidon del alumnado, aunque las evidencias de las
charlas y conferencias técnicas con profesionales de empresas que se han ido haciendo estan ahi.

En el apartado P4 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD, hay baja participacién en el curso
2023/24, pero se prevé que se va a recuperar porque los datos que tenemos a través de la subdirecciéon
de Internacional son totalmente positivos, se han multiplicado los destinos, tanto los alumnos entrantes
como salientes.

En el apartado P5 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS, en este caso, las practicas son una
asignatura optativa, Praxis Profesional, y parte de los indicadores marcan con empresas conveniadas,
aprox. unas 60 empresas. De momento, a sugerencia de la coordinadora de la asignatura, la profesora Eva
Valenzuela, no ha habido problemas de falta de empresas, aunque hay un descenso en el nivel de
satisfaccién de los estudiantes con las practicas. En este caso, la profesora Valenzuela alude que los
procedimientos se han ido adaptando, han ido cambiando de cdmo los alumnos acceden a esas practicas
en empresas (practicas curriculares) y ha habido una cierta complicacién a la hora de darlos de alta. Esos
mismos procedimientos se han actualizado también desde la secretaria y desde la coordinacién de la
asignatura y puede que ese grado de insatisfaccién de los estudiantes pueda venir debido a esa pequefia
complejidad, que con el nuevo procedimiento que esta publicado deberia facilitarse.
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En el apartado P6 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA, se valora muy positivamente que disponen de una informacién abundante
y agil y que les facilita esa empleabilidad.

Por otro lado, es la satisfaccién, como punto negativo, de los empleadores que en el curso 24/25 se ha
pasado una nueva encuesta especializada para todos nuestros titulos de grado y master, organizada por
la Oficina de Gestion de la Calidad, se ha difundido entre nuestros empleadores, y ha habido baja
participacién, con lo cual aiin no tenemos datos.

En el apartado P7 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TITULO DE LOS
DISTINTOS COLECTIVOS, la satisfaccidn de los alumnos con el titulo aqui hay, a través de la recomendacion
6 del Plan de mejora, una serie de acciones que van en ese sentido.

En el apartado P8 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIA, se canaliza a través de
la herramienta Expon@US, publicada en la pagina web de nuestro centro, en la Universidad, etc.., y se
recoge también en el plan de mejora. La participacion a través de esta herramienta es bajisima, puede ser
porque no la usan o bien que realmente hay pocas quejas. Hay que incentivar su uso cuando sea necesario.

En el apartado P9 - MECANISMOS PARA LA DIFUSION DEL TITULO, destacar la gran labor que estd
realizando la gestora de nuestro centro con las redes sociales, la profesora Margarita Infante, que estd
recogiendo todo lo que se publica a nivel de noticias en nuestra pagina web. También promueve su
difusién a través de redes sociales, fundamentalmente Instagram, porque al final es la red social que
utilizan nuestros alumnos basicamente y a través, también de la red social de LinkedIn. Como estos medios
son muy utilizados por los alumnos, tienen repercusion en la tasa y los indicadores correspondientes.

Interviene, Alicia Gomez, y quiere comentar varias cosas con respecto a los procedimientos:
Procedimiento 1:

e Como comentaba la directora, los indicadores del procedimiento P1, en cuanto a demanda y
ocupacion, varian. Hay que centrarse, en este seguimiento interno, en los indicadores del curso
académico 23/24. Y eso no quita que se vayan tratando las recomendaciones correspondientes
que atienden estas debilidades para el futuro.

Siendo realistas, estamos trabajando permanentemente con 3 cursos académicos: En el plan de
mejora estamos analizando cursos de 2 afios anteriores, es decir, yo estoy realizando un
seguimiento en el que tengo que evaluar el despliegue de actuaciones desarrolladas en el curso
académico 24/25 pero a partir de indicadores del 23/24, y lo estoy analizando en el curso vigente,
que es el que se inicia en el 25/26.

e Disponemos de distinta informacidén y si se puede aprovechar informacion anticipada de la que
ya académicamente nos permite nuestra institucidn, como es el tema de la demanda, el tema de
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la oferta, el tema de la ocupacion, pues bienvenida sea con intencidn, siempre, de poder dar salida
a mejoras que complementen el plan de mejora de una manera que tengamos un conjunto de
actuaciones que, aunque parezcan inabarcables, estén casi solventadas.

Por aclarar este punto, a peticidén del subdirector de calidad, nos movemos con datos del curso
académico de 2 afios anteriores, por la gestién y por la dindmica que tiene la institucién, y si hay
datos informales, no oficiales, pero si anticipados con una garantia de veracidad de realidad,
podemos tomar decisiones y, entre otras, cerrar la actuacién que esta marcando el indicador que
la mide con esa informacion provisional anticipada que se estd resolviendo.

Otro tema es la tasa de abandono que los estudiantes se mueven en ramas de conocimiento que
les inquieta y acaban en una titulacién o en otra. En otros centros, que tienen la misma
problemadtica, se han puesto en marcha medidas de acompafiamiento, mentorias, tutorias de
alumnos de otros cursos mas avanzados para hacerle un acompafiamiento que haga que el
estudiante en el primer curso se encuentre ya con una informacién plena y lo vincule de una
manera, que el abandono, sea lo menos posible.

Procedimiento 2:

En cuanto a la mejora de la calidad de la ensefianza, en general, es positivo y, ademas se tiende a
que todavia la informacidn sea alin mas complementaria, puesto que el programa DOCENTIA
(Programa de Apoyo a la Evaluacidn de la Actividad Docente del Profesorado Universitario) sigue
avanzando y su formacion esta cada vez mas consolidada.

Procedimiento 3:

En cuanto a los recursos de orientacién académica profesional, se miden con el grado de
satisfaccidon de los estudiantes y con el grado de satisfaccién del PDI con respecto a los recursos
de orientacién profesional, son los indicadores que miden el procedimiento en cuestion.

En este caso es una tendencia muy general que la valoracidn del estudiante con respecto a los
recursos de orientacidn académica y profesional sea baja, pero suele ser por desconocimiento,
no son conscientes de los servicios que se disponen ni a nivel de centro ni a nivel institucional.

Seria positivo hacer mas campanfas de difusidn, reuniones sistematizadas con representantes de
alumnos, al igual que con otros representantes de otros colectivos implicados en la gestion del
centro relativa a recursos de orientacién académico profesional.

En concreto, buscar alternativas para que la valoracién de los alumnos sea mas positiva.
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Procedimiento 4:

e Eltema de movilidad es positivo, ya que también los datos que se avecinan son buenos e iran al
alza, y, por lo tanto, la recomendacién puede perfectamente considerarse finalizada, puesto que
las actuaciones desplegadas para atenderla estdn dando su fruto.

Procedimiento 5:

e En cuanto a practicas en empresas, y, segin comenta el subdirector de calidad, se gestionan a
través del centro y con recursos del centro. El procedimiento de convenio de empresa se hace a
través de la herramienta ICARO, con lo cual es la coordinadora de la asignatura la que se encarga
de contactar con las empresas y ponerlos en contacto con los alumnos.

Y por otro lado, la informacidn de la que dispone la oficina de calidad es Unica y exclusivamente
de practicas extracurriculares, por lo que seria aconsejable que, anualmente, cuando publicamos
los indicadores, esté la informacidn relativa a prdcticas curriculares que gestiona el centro.

Procedimiento 6:

e Con respecto a los empleadores, vamos a comentar qué estan haciendo otros centros, por si
puede servir de referencia. Otros centros estdn haciendo extensivas, a través de la URL
correspondiente, la encuesta con el apoyo de colegios profesionales y demas de colectivos que
canalizan la difusidn. Estos datos pueden llegar a mas empleadores de los que puede llegar el
propio centro, y obtener un mayor numero de respuestas.

Interviene la directora, y en primer lugar agradece a Alicia Gomez todas sus aportaciones y en segundo
lugar que ya tenemos datos de que la situacidon ha mejorado oficialmente pero no se trasladan porque los
informes se basan en datos del afio 2023/2024.

Por otro lado, la directora quiere hacer dos aclaraciones con el tema de las practicas:

19 El descenso de interés por los alumnos de hacer practicas estd motivado, en mayor medida,
por el hecho de que en cuarto curso, la mayoria de los alumnos, estan trabajando. Hay muchas
empresas que nos piden alumnos para trabajar, no para hacer practicas, y eso ha incidido mucho
en que las practicas sean menos interesantes, incluso aquellas que estan pagadas.

22 Al ser obligatorio que la empresa le de alta al becario en la Seguridad Social, y las empresas con
las que contamos suelen ser de distintos tipos (grandes, medianas, pequefios estudios, etc),
muchas no se pueden permitir estar dando de alta y baja a una persona por el tiempo que duran
las practicas. Es una gestion compleja y no todas las empresas/empresarios acceden, motivo por
el cual muchas practicas no se han podido gestionar.
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Interviene Alicia Gdmez, y pregunta que si en el ambito de la identificacion de empleadores, se cuenta
con un listado y un perfil definido.

Interviene el subdirector de Calidad, Jacinto Canivell, y aclara que en la asignatura de praxis profesional
se cuenta con aprox. 30 empresas, muchas de ellas son pequeiias empresas o pequeiios estudios de
ingenieria, de arquitectura, etcétera.

Y también, nos informa el subdirector de estudiantes, Rafel Esteve, que accediendo a través de la pagina
de practicas de empresa y filtrando la busqueda por “Escuela Técnica Superior de Ingenieria de
Edificacion”, salen aprox. 60 empresas, pero son poco fiables porque muchas son empresas conveniadas
pero la mayoria nunca han tenido alumnos en practicas. El listado que hemos difundido es un listado
actualizado vivo.

Seria aconsejable que, a través de los colegios profesionales, se pueda difundir informacion relativa a
practicas de empresa.

Comenta Alicia Gomez, que hay que utilizar toda la informacién y medios que tengamos y, dentro de la
aplicacion que tenemos, buscar soluciones porque las recomendaciones nos dicen permanentemente que
no se dispone de los mecanismos adecuados para conocer la satisfaccién del empleador con la formacion
adquirida por el Egresado. Por lo tanto, en el mensaje que se le envie a través del Colegio Profesional,
intentar hacer consciente al destinatario de que es importante que se considere con criterio como para
cumplimentar el cuestionario de cara a valorar la cualificacidn del egresado en la edificacidén. Hay que ir
probando distintas actuaciones e ir viendo qué resultado vamos obteniendo, porque el éxito vendra
marcado por los resultados tanto en participacion como en valoracién.

Esta encuesta que se le manda a empleadores esta disefiada institucionalmente, pero se le puede afiadir
un item abierto en el que podamos recibir informacién de empleadores y, a partir de ahi, clasificarlos.

Interviene José Carlos Claro como representante del COAATT de Sevilla, informando que, evidentemente
el colegio estd a disposicion del centro en lo que necesite y que los compaferos estan demandando
permanentemente tener ese contacto con la escuela, poder llegar al alumno en la mayoria de las veces
para emplear; en este aspecto es necesario trasladar toda la informacidn y opciones a los colegiados para
favorecer las practicas de alumnos, ya que a estos les interesa y muchos contintdan trabajando en la misma
empresa donde han hecho las practicas.

Procedimiento 7:

e Con respecto al nivel de satisfaccién del alumnado con el titulo es algo bajo, por lo que seria
interesante desplegar el mecanismo complementario a la informacién que nos aportan las
encuestas para conocer, a través de los representantes de alumnos, cuales son las causas de esa
baja satisfaccidn con el titulo en cuestiéon. No debemos quedarnos con la informaciéon exclusiva
gue aporta la encuesta, sino contrastarla con testimonios de representantes, en este caso, de
alumnos o de PDI o PTGAS.
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Procedimiento 8:

En este procedimiento de quejas, sugerencias, felicitaciones e incidencias, y ocurre en toda la
universidad, lamentablemente el Expon@US no es una herramienta muy utilizada por los
colectivos implicados en la titulacién, porque suelen resolverlo por un canal mas directo. Pero,
incidiendo en lo dicho en puntos anteriores, hay que hacer campafia de difusion, a través de las
pantallas del hall principal, por Instagram, y en general, por redes sociales, a través de listas de
distribucién, porque realmente es una herramienta muy interesante y con un potencial fantastico
para que pudiera ser mas utilizado.

De todos modos, cuando analizamos el indicador o la accién de mejora que realicemos al
respecto, también existen nuestros canales a través de los cuales el centro, la escuela o los
responsables del titulo, llevan un control de todo lo que se catalogue como una queja, una
incidencia o una felicitacion.

Procedimiento 9:

Primero hay que comentar que la US, a nivel de Sistema de Garantia de Calidad del Titulo, solo
mide el indicador de acceso a la informacién, es decir, mide el nimero de visitas, por lo tanto no
es unindicador practico para valorar la calidad en la gestidn de la informacién publica y disponible
gue ofrece el titulo; a este respecto, en la encuesta de satisfaccidn global con el titulo que se le
pregunta tanto al PDI como al PTGAS como a al estudiante, hay un item referido a la calidad, a la
accesibilidad, a la disponibilidad de la informacidn publica del titulo, con lo que este indicador
puede servir de medio para medir y controlar la gestion en este sentido.

Punto 4.- Seguimiento interno MUGIE: revision de indicadores del curso 2023/2024

En cuanto al seguimiento interno del MUGIE, son los mismos procedimientos que en el Grado, del P1 al

Po.

Pasamos a analizar lo mas evidente de las tasas de estos indicadores:

En el apartado P1 - EVALUACION Y MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO:

En este caso, el primero relativo a las tasas de ocupacién, demanda, graduacién, abandono, etc,
seguimos teniendo rojo las tasas de ocupacién y de demanda.

Con datos del 23/24 esa tasa iba en descenso, se estabiliza y se mejora poco a poco y tenemos
una tasa de ocupacion ya actualizada del 65%, lo cual viene a mejorar el dato del que partiamos
del 40 %, aunque no llegamos a las tasas de ocupacién que actualmente podemos tener en el
Grado.
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e A este respecto, habia alguna recomendacién en el plan de mejorar, para optimizar esas tasas, y
era recortar la oferta de plazas. No es la mejor opcidn, pero estd marcada como una posible
accion.

Ahora mismo tenemos una oferta de 40 plazas de las que vienen a ocuparse, aproximadamente,
26/27 plazas. Si en vez de ofertar 40 pasamos a ofertar 30, pues evidentemente esa tasa se va a
ver mejorada.

Las nuevas matriculaciones para el curso 25/26 han sufrido ciertas mejoras, por lo menos en el
perfil de los alumnos que ingresan, aunque no se cubren el 100 % de las plazas ofertadas, por lo
qgue habria que estudiar si recortamos o no la oferta.

En el apartado P2 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO:

e En este caso, tenemos una reducciéon bastante considerable del Grado de satisfaccion del
alumnado por los procedimientos de eleccidn del TFM. A este respecto, se han hecho acciones de
mejora, se han publicado y han actualizado las guias y los procedimientos para la eleccién y la
asignacion de los TFM, y recientemente en la COA celebrada en el dia de ayer se vieron estos
temas.

e En el dia de ayer se ha hecho una consulta a Ordenacidon Académica para reconvertir, en los
masteres, el TFM en cuanto a las actividades docentes. Actualmente en la actividad docente de
los TFM el 100 % de las horas estan atribuidas al trabajo de seminario, y estamos viendo la opcién
de que esos 6 créditos se repartan entre actividades de seminario y otro porcentaje que sean
actividades presenciales en el aula.

La idea es que haya un seguimiento mas activo del alumnado en el TFM para que baje la tasa de
abandono, con actividades en el aula y con asignacion docente a través del PAP. Esto ya se viene
realizando por los coordinadores de los masteres a través de reuniones previas con los alumnos
para la eleccién y la supervision de esos primeros pasos.

En el apartado P3 - EVALUACION DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS:

e En este caso, igual que en el grado, es mejorable el grado de satisfacciéon de los alumnos con la
orientacion académica y profesional.

e En el master se hacen visitas y charlas de empresas en algunas asignaturas, en las que se hace esa
conexién con esos recursos de indole profesional. No obstante, sigue siendo bajo el grado
satisfaccién y quizds sea cuestién de ponernos en contacto directamente con los representantes
de alumnos para entender el por qué es baja esa satisfaccion.

En el apartado P4 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD:

e En cuanto a los andlisis de movilidad hay un buen comportamiento general y ya se esta notando
y sigue estando bastante activa, tanto los alumnos entrantes como salientes de los masteres con
los que hay convenio internacional.
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En el apartado P5 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

En las practicas externas los indicadores son malos, pero al no ser obligatoria no es un item o un
procedimiento relevante.

En el apartado P6 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA

En la evaluacién de la insercion laboral del graduado y la satisfaccidn de la formacidn recibida,
tenemos como punto positivo la abundante informacién respecto a la empleabilidad, y como
punto negativo que no tenemos datos de los empleadores.

Esperamos tener datos en las proximas convocatorias a través también de la difusién que
podamos hacer, en este caso, con el ofrecimiento que hizo José Carlos Claro en el Grado, a través
del colegio profesional.

En el apartado P7 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TITULO DE LOS
DISTINTOS COLECTIVOS,

En la satisfaccién global con el titulo de los distintos colectivos, de nuevo otra vez la situacion
mejorable del grado de satisfaccién del alumno con el titulo y la recomendacién en el plan de
mejora.

También mejorable el grado de satisfaccidén con los Profesores y el item que se repite en cuanto
a la coordinacién de las asignaturas que suele ser una tasa bastante deficiente en el alumno,
aparte de las tasas de abandono del TFM.

En el apartado P8 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIA

No hay datos y no hay participacidn, con lo cual encauzando un poco con lo que comentaba Alicia
Gomez, habria que buscar canalizaciones, alternativas y otros instrumentos para que pudiésemos
tener algun tipo de datos al respecto de estos recursos.

En el apartado P9 - MECANISMOS PARA LA DIFUSION DEL TITULO

Aqui, en principio, se propone seguir con los procedimientos que se describen en el informe del
Grado al respecto de la difusion del titulo.

Interviene Alicia Gomez, y con respecto a los distintos procedimientos del MUGIE, tiene informacién mds
limitada.
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Con respecto a la baja valoracion de los estudiantes en cuanto a coordinacidn entre asignaturas, seria
recomendable comparar la valoraciéon del item con representantes de alumnos para contrastar
testimonios y ver si realmente la problematica es genérica a nivel de coordinaciones entre asignaturas o
es solo en particular con varias asignaturas.

Y en ese sentido, poder trabajar de una manera mas directa con relacién a esta cuestion de la
coordinacion; lo demds es practicamente igual que lo que comentaba anteriormente, las orientaciones
gue os marcaba para atender lo del grado viene a manifestarse igualmente en el master.

Interviene el subdirector de calidad, Jacinto Canivell, y le indica a Alicia Gomez que todas sus aclaraciones
se canalizaran en los Planes de Mejora, de los tres titulos, que se aprobaran el préximo viernes 11 de julio
en la Junta de Centro programada.

Respondiendo a Alicia Gomez, el master de Prevencién era solo mantenimiento del Plan de Mejora y
atender las recomendaciones en materia de Informacién publica que no aparecia accesible y publica en
la web, y si aparecia en la memoria.

En el Plan de Mejora de Prevencién del MUPRLC hay dos recomendaciones:

1.- Informacién de la memoria que no estd publicada en la web: Perfiles bdsicos del profesorado,
responsable del SGCy la composicion de la Comisién de Calidad del titulo.

2.- Informacién incompleta con respecto a descripcién de actividades y metodologias docentes y,
no aparece el profesorado que imparte las asignaturas en su totalidad ni el peso especifico de los
recursos evaluadores.

A este respecto, a través del coordinador del Mdster, se ha mandado a los coordinadores de
distintas asignaturas un mail en el que se insta que se revisen los proyectos y los programas
docentes para que eso quede recogido de manera adecuada.

Interviene el profesor Juan Jesus Martin del Rio, y pregunta sobre varias cuestiones, primero desde el
punto de vista de la calidad de la Universidad, ahora mismo estamos en la versidon 5 del sistema de
Garantia, y solicita saber si se ha planteado dentro de la unidad de calidad o dentro del organismo revisar
ese sistema para adaptarlo a las titulaciones, es decir, una titulacién de Grado no tiene nada que ver con
la titulaciéon de master, son completamente diferentes.

Hay muchos indicadores que no estan adaptados a una titulacion, por ejemplo, el de practicas externas
del master MUGIE que, en este caso, no procede y no tendriamos que dar ninguna respuesta a ese item
y se obtiene valores que no sirven para nada porque no hay practicas.

Contesta Alicia Gomez, que el sistema de garantia de calidad tiene cuestiones susceptibles de cambios y
ademas estdn contempladas y la intencién es llevar a cabo una préoxima version del sistema donde se
contemplen, entre otras cuestiones, estos aspectos que comenta Juan Jesus.

Este cambio consistiria en adaptarlo mas a cada tipologia de titulacién, y aunque hay indicadores
identificados, por ejemplo, en materia de nota de corte o nota de admisién, no se miden igual porque no
ponderan igual la que se desarrolla en una titulacién de grado con la que se desarrolla en una titulacién
de master.

De todos modos, el sistema de garantia de calidad de titulos es un documento marco que cubre las
exigencias marcadas por ACCUA, pero que bien fundamentado, es totalmente pertinente adaptarlo a nivel
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de centro y de titulo, a la naturaleza o a las particularidades que el titulo contempla siempre y cuando
respete esas directrices generales marcadas por ACCUA.

Normalmente se parte a nivel de responsable de titulo de la documentacién marco que contempla la
Universidad, y es el motivo por el cual todavia no esta actualizada la ultima versién y, por otro lado, se
apuesta, y cada vez mas, por una acreditacién institucional, por un sistema de garantia de calidad en el
centro, es decir, a través del programa IMPLANTA de ACCUA.

En este programa (IMPLANTA) se estructuran 5 criterios o areas de gestién a través de las cuales se
sistematiza todo el desarrollo de ensefianza, de aprendizaje, de investigacién, de actividad en general, a
nivel de centro, entre los que se encuentran el desarrollo de cada titulo (Grado y master).

Por eso, a nivel de Universidad, alin no se ha versionado un nuevo sistema o no se han hecho cambios en
el sistema vigente, dado que el entorno que nos rodea apunta a sistemas con alcance mayor a nivel de
centro, potenciar mas la autonomia respetando las directrices marcadas por ACCUA.

La segunda cuestién que comenta el profesor Juan Jesus Martin del Rio, hay que revisar los valores de
encuesta al PTGAS, que no son 38 el universo, son 27, por tanto, eso es una modificacién que habra que
hacer; al igual que si la ocupacion son 40 alumnos, luego el universo en la encuesta de satisfaccion sean
38, y son cuestiones que habria que revisar.

Responde Alicia Gomez, respecto a los indicadores de las mediciones, hace ya 2 aios que estas mediciones
se realizan a través de la unidad de andlisis y prospectiva de la Universidad de Sevilla, liderada por Juan
Carlos Benjumea y es un servicio institucional dependiente del Vicerrectorado de Ordenacién Académica,
y ellos utilizan las bases institucionales de la Universidad de Sevilla, por lo que habra que ver desde donde
se ha hecho el volcado de datos.

En definitiva, todas estas aclaraciones hay que hacerlas a través la unidad de analisis y prospectiva de la
Universidad de Sevilla y de su correo electrénico observatorio@us.es.

Otra cuestion que comenta el profesor Juan Jesus Martin del Rio, en las acciones del Plan de Mejora los
responsables tienen nombre y apellidos, y deberian aparecer solo los cargos, ya que estos pueden cambiar
en cualquier momento. Responde Alicia Gdmez, que depende del centro de hacerlo de un modo u otro,
pero recomienda lo mismo, que aparezca solo el cargo, es una observacidén totalmente pertinente y
sugiere que se implante y se modifique.

La dltima cuestién que comenta el profesor Juan Jests Martin del Rio, en el tema de la empleabilidad,
pregunta como es el procedimiento, quien manda la encuesta a los empleadores.

Responde Alicia Gémez, que desde el servicio tan solo han sugerido una propuesta de herramienta a
través del aplicativo que tiene Microsoft Forms y asesoran en cuanto al soporte y a una propuesta de
encuesta, pero es el centro quien identifica a los empleadores y quien manda la encuesta a esos
empleadores identificados. Por la particularidad para hacer las practicas y dentro del mercado que
tenemos existe una cartera limitada de empleadores, aunque, como comentabamos antes, el canal de
colegios profesionales si tienen una variedad un poco mas amplia, incluso de los distintos sectores de
intervencién profesional que pueda tener el graduado en edificacion.
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Comenta Juan Jesus Martin, que en este caso el master MUGIE no tiene mucha relacién con el colegio ya
gue la mayoria, y es el perfil de hoy en dia, son alumnos extranjeros que vienen de Latinoamérica, no
estdn colegiados porque no son aparejadores, por lo que no tiene sentido mandar la encuesta desde el
colegio. Por lo tanto, no se sabe si el alumno estd trabajando y en qué empresa esta trabajando, y ese
indicador pocas veces va a tener valor; La Unica opcién es preguntar al alumno cuando venga a recoger el
titulo si estd o no trabajando.

Responde Alicia Gémez, que por un lado estd la satisfaccidon de los egresados con la formacidn recibida,
gue, en este caso, hay que preguntarle al alumno una vez que se titula obviamente, y ademds esperar un
tiempo prudente, pues tiene que llevarse un tiempo egresado para ejercer profesionalmente y saber si
realmente en lo que se formd tiene su aplicacion; y por otro lado preguntarle a ese egresado por la
entidad/empresa donde desempefia su funcidn, para poder contactar con ella en calidad de empleadory
pasarle la encuesta. Este seria el proceso para seguir.

Este es el proceso, y si hablamos de 3 empresas o de 3 entidades, pues ese serd el 100 % de empleadores
encuestados que tiene el master. El centro es el que marca el universo y los empleadores.

Interviene el subdirector de calidad, Jacinto Canivell, con respecto a la encuesta a empleadores, la
proyecta en pantalla y es la siguiente:
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Esta encuesta, que se les manda a los empleadores es bastante sencilla, son 3 preguntas y una cuarta de
agradecimiento y observaciones. En la 12 es el consentimiento, en la 22 el grado de satisfaccidon de la
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formacidon adquirida de los egresados del centro y contratados en su empresa, y en la 32 el grado de
satisfaccién con el desempefio laboral de los egresados y contratados en su empresa; Ambas en escala de
1a5.

Es una encuesta genérica que casi cualquier empresa que haya tenido o tenga entre sus empleados un
Graduado en Edificacidn o de master, puede contestarla, y si se canaliza a través del Colegio es facil que
tengamos un universo mayor de grado de satisfaccidon de esos empleadores.

Interviene José Carlos Claro como representante del COAATT de Sevilla, con respecto al méster MUGIE y
lo que comenta Juan Jesus Martin, considera que deberia haber una trazabilidad, o sea, hacer una
captacién de posibles alumnos a través de los colegios, y que la encuesta sirva para dar a conocer y
difundir el master.

Comenta Alicia Gémez, que en este sentido seria positivo porque asi se difundiria la oferta que ofrece el
centro de cara a la formacidn variada que tiene, y por supuesto este seria un mecanismo mas para conocer
la satisfaccidon del empleador, del perfil empleador, sobre la formacién que adquiere el egresado.

Y aunque el MUGIE no tiene practicas, en los demas titulos que ofrecen practicas, el estudiante puede
empezar su relacién con la entidad en el dmbito de esas practicas, pero una vez las finalice puede acabar
con un contrato laboral y que, por tanto, la entidad se convierta en empleadora del egresado.

El centro es el responsable del titulo, del disefio del programa, de la oferta de asignaturas y debe detectar
si existen necesidades en el mercado laboral con respecto a lo que se oferta en el plano formativo, la
finalidad no es otra que esa, tener un feedback de las necesidades del mercado, para disefiar el programa
de la forma mas adaptada posible a las exigencias que marca el mercado. Igualmente hay otros
indicadores que se ofrecen en el procedimiento de insercién laboral, como la tasa de ocupacidn o la tasa
de demanda.

Interviene Juan Jesus Martin del Rio, y pregunta sobre la tasa de abandono del master y si es una
modificacién sustancial o no sustancial.

Comenta Alicia Gomez, sobre la tasa de abandono, que la memoria de verificacién actual, seglin el modelo
vigente que es una version antigua, no contempla la necesidad de describir un umbral para la tasa de
abandono ni para la de graduacion, no es procedente su modificacién, y no se puede contemplar para
establecer el umbral aceptado o no, el umbral lo establece el centro y no estd recogido actualmente en la
memoria de verificacién.

El umbral se puede establecer como accién en el Plan de Mejora.

De todas formas, comenta Alicia Gomez, que todos los matices hay que consultarlos en Ordenacidn
Académica

Punto 5.- Ruegos y preguntas.
No hay

Se agradece la participacion de todos los miembros de esta Comision.
No habiendo mas asuntos que tratar, se levanta la sesion a las 11:45 h
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